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PRAVILA STROKOVNEGA CENTRA

V skladu s sklepom o ustanovitvi javnega vzgojno izobrazevalnega zavoda Mladinski dom
Maribor $t. 01403-29/2016/4 z dne 24.8.2016 in Zakonom o obravnavi otrok in mladostnikov s
Custveno vedenjskimi tezavami in motnjami v vzgoiji in izobrazevanju (ZOOOMTVI) (Ur. List RS
200/20) in po predhodno opravljeni obravnavi v strokovnem zboru, je na predlog ravnatelja

strokovnega centra, svet zavoda, na seji dne 1. 6. 2021 sprejel Pravila Strokovnega centra
Mladinski dom Maribor
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1. NAMEN PRAVIL STROKOVNEGA CENTRA

Mladinski dom Maribor je nhamenjen vzgoiji in otrok in mladostnikov s Custvenimi in vedenjskimi
tezavami in motnjami. Vsak nosi svoj del odgovornosti za to, da je sobivanje urejeno, prijetno in
varno. Otroci in mladostniki v Strokovni centru se pripravljajo za zivljenje, ko bodo na$ strokovni
center zapustili, vendar morajo 3e pred tem nadoknaditi vse tisto, kar je bilo zamujeno pred
prihodom k nam. Posebna organizacija in pravila so nujni, da se zagotovijo pogoji za izvajanje
letnega delovnega nacrta in individualiziranih programov za vsakega otroka posebej, v katerih
S0 zajeti vsi zastavljeni cilji.

Namen Pravil strokovnega centra je torej, da omogocijo ustrezne pogoje za Zivljenje in delo
posameznika, za socialno varnost vseh (posameznika, skupine in celotne institucije) in za
humane medsebojne odnose na vseh nivajih.

1.1 PREDSTAVITEV STROKOVNEGA CENTRA MLADINSKI DOM MARIBOR

Mladinski dom Maribor je organiziran v deset stanovanjskih skupin, tri vzgojne skupine, enoto
poldnevnega programa in dve mladinski stanovaniji, enote pa se nahajajo na trinajstih lokacijah.
Namenijen je otrokom in mladostnikom, dekletom in fantom, v starosti od 6 do 18 let in vec, ki
imajo Custvene in vedenjske tezave/motnje in iz razliCnih razlogov ne morejo Ziveti s
starSi/skrbniki v mati¢nih druzinah. Obi¢ajno imajo nizko samopodobo in imajo tezave pri
vkljuevanju v obi€ajno zivljenjsko sredino. V Mladinskem domu Maribor ostajajo otroci in
mladostniki toliko ¢asa, da zakljucijo izpolnijo cilje iz individualiziranega vzgojnega nacrta.

Zivljenje in vkljudevanje v programe Strokovnega centra Mladinski dom Maribor nudi otrokom in
mladostnikom varnost, osnovno oskrbo, pomo¢ pri vzgoji in izobraZevanju in omogoc¢anju
kvalitetnega prezivljanja prostega ¢asa, spodbudno okolje za razvoj potencialov.

Delo v strokovnem centru je usmerjeno v otroka in mladostnika, v upostevanje in zadovoljevanje
njegovih individualnih potreb, Zelja in moznosti. Vzgojitelji in ostalo podporno osebje s svojo
prisotnostjo skozi vse leto zagotavljajo izvajanje vzgojnega procesa. Nacin Zivljenja in dela je
usklajen z nageli samoorganizacije. Siroka paleta strokovnih prijemov ter osebna angaZiranost
strokovnih delavcev in ostalih zaposlenih ustvarjajo Zivljenje Strokovnega centra Mladinskega
doma Maribor.

Vizija naSega dela je, da se ustanova odziva na konkretne potrebe otrok in mladostnikov, da
ostaja izhodis¢ni pristop dela, odnos, da se ustvarja ugodna klima, kot izhodis¢e za vzpodbudno
odraS€anje otrok in mladostnikov z vsemi njihovimi odgovornostmi, pravicami in dolZznostmi.



Ustanoviteljstvo

Ustanovitelj Strokovnega centra Mladinski dom Maribor je Vlada Republike Slovenije. Strokovni
center je ustanovljen za opravljanje javne sluzbe na podroju vzgoje in izobrazevanja otrok in
mladostnikov s Custvenimi in vedenjskimi tezavami ter motnjami po javno veljavnih vzgojno-
izobraZevalnih programih, ki jih v izvajanje doloCi ministrstvo, pristojno za Solstvo (v nadaljnjem
besedilu: ministrstvo)

Upravljanje

Strokovni center Mladinski dom Maribor upravljata ravnatelj in Svet zavoda, ki zagotavljata
izvajanje letnega delovnega nacdrta in uresnievanje pravic, obveznosti in odgovornosti otrok,
mladostnikov in starSev.

Strokovni center Mladinski dom Maribor
Ulica Sase Deva 21
2000 MARIBOR

Tel. §t.: 02 333 35 00

Elektronski naslov: mladinski.dom-maribor@guest.arnes.si
Spletna stran: www.mladinski-dom-mb.si

Davcna Stevilka: 95581537

Matic¢na Stevilka: 5050448000

Transakcijski racun: 01100-6030690241 (UJP Slovenska Bistrica)
Ravnatelj: Milan DoSen

Uradne ure:
- Tajnistvo na Ulici Sase Deva 21, Maribor: v ponedeljek, sredo in petek 9.00 —
13.00, v sredo tudi 14.00 do 16.00
- Tajnistvo na Polanski c. 6, Slivnica: vsak dan od ponedeljka do petka 9.00 —
12.00

Cas uradnih ur tajnistva je v éasu Solskih pogitnic prilagojen.
Prostorski in kadrovski pogoji

Mladinski dom Maribor je organiziran v deset stanovanjskih skupin, tri vzgojne skupine, enoto
poldnevnega programa in dve mladinski stanovaniji, enote pa se nahajajo na trinajstih lokacijah.
Namenjen je otrokom in mladostnikom, dekletom in fantom, v starosti od 6 do 18 let in veg, ki
imajo Custvene in vedenjske teZave/motnje in iz razlicnih razlogov ne morejo Ziveti s
starSi/skrbniki v mati¢nih druzZinah. Obi€ajno imajo nizko samopodobo in imajo tezave pri
vklju€evanju v obi€ajno Zivljenjsko sredino. V Mladinskem domu Maribor ostajajo otroci in
mladostniki toliko ¢asa, da zakljucijo izpolnijo cilje iz individualiziranega vzgojnega nacrta, a
najvec¢ do 26. leta.



Zivljenje in vkljuevanje v programe Strokovnega centra Mladinski dom Maribor nudi otrokom in
mladostnikom varnost, osnovno oskrbo, pomo€ pri vzgoji in izobraZevanju in omogocanju
kvalitetnega prezivljanja prostega ¢asa, spodbudno okolje za razvoj potencialov.

Delo v strokovnem centru je usmerjeno v otroka in mladostnika, v upostevanje in zadovoljevanje
njegovih individualnih potreb, Zelja in moznosti. Vzgoijitelji in ostalo podporno osebje s svojo
prisotnostjo skozi vse leto zagotavljajo izvajanje vzgojnega procesa. Nacin Zivljenja in dela je
usklajen z naceli samoorganizacije. Siroka paleta strokovnih prijemov ter osebna angaziranost
vzgojiteljev ustvarjajo Zivljenje Strokovnega centra Mladinskega doma Maribor.

Vizija naSega dela je, da se ustanova odziva na konkretne potrebe otrok in mladostnikov, da
ostaja izhodi&¢éni pristop dela, odnos, da se ustvarja ugodna klima, kot izhodis€e za vzpodbudno
odras€anje otrok in mladostnikov z vsemi njihovimi odgovornostmi, pravicami in dolznostmi.

Delo poteka 24 ur na dan, skozi celo koledarsko leto — tudi ob vikendih, pocitnicah in praznikih.
Ce se zgodi, da gredo vsi otroci in mladostniki domov se med vikendi skupine zaprejo, med
pocitnicami se enote zdruzujejo ter oblikujejo dezurne skupine. Strokovni center se zapre, ko so
dezurne skupine na projektih. Vzgojitelji skupaj z otroki in mladostniki skrbijo za dinamiko in
obveznosti, ki jim jih narekuje skupinsko Zivljenje.

V Strokovnem centru Mladinski dom Maribor so zaposleni razli¢ni kadri v skladu s Pravilnikom o
normativih in standardih za izvajanje vzgojno-izobrazevalnih programov za otroke s posebnimi
potrebami in v skladu s sistematizacijo delovnih mest. V stanovanjskih skupinah so zaposleni 4
ali 5 vzgojiteljev, v vzgojnih 4 vzgoijitelji na skupino. Stanovanjskih skupinah, kjer so namesceni
tudi osnovnosolci imajo podporo gospodinje. V vzgojnih skupinah imajo Se podporo svetovalne
sluzbe (soc. delavka, psihologinja, zdravstveni tehnik). V poldnevnem programu ena
vzgojiteljica. Vse skupine podpirajo tudi raCunalnikarji. Za potrebe v hortikulturnem centru je
zaposlena uditeljica praktiénega usposabljanja, enako tudi na Spanovi domadgiji. Mobilna
pedagoginja izvaja dodatno u¢no pomo¢. Za potrebe preventivho svetovalnega dela oz.
mobilnega tima sta zaposleni dve svetovalni delavki. Tehni¢no administrativni kader je zaposlen
v skladu s soglasjem MIZS k sistematizaciji delovnih mest.

lzobrazevalne moznosti

Otroci in mladostniki Strokovnega centra Mladinski dom Maribor so vklju€eni in se izobraZujejo v
zunanjih oz. obi¢ajnih osnovnih (tudi v posebnih programih) in srednjih Solah v vseh programih
nizjega in srednjega poklicnega izobrazevanja, poklicno-tehniSkega izobrazevanja ter srednjega
gimnazijskega izobrazevanja. Ve€ otrok in mladostnikov ima odlocbo o usmeritvi kot otrok s
posebnimi potrebami.

Vzgojitelji, v vzgojnih skupinah tudi svetovalna sluzba, sodelujejo s Solskimi svetovalnimi
sluzbami, razredniki, posameznimi profesorji na $olah, kamor so vklju¢eni nasi otroci in
mladostniki.

Mladostniki, ki potrebujejo dnevno obliko dela obiskujejo poldnevni program, v katerem opravijo
svoje ucne obveznosti in se ucijo sodelovanja, spostovanja in sprejemljivih oblik vedenja. Ob
tem, da ostajajo v domacem okolju.



MIadostniki, ki se izobrazujejo po osebnih izobrazevalnih nacrtih najdejo svoje mesto tudi na
Spanovi domagiji, kjer se izobrazujejo v prilagojenih oblikah pouka in pridobijo izobrazbo na
individualiziran nacin.

2. SPLOSNE DOLOCBE

Na osnovi letnega delovnega nacrta za vse enote in programe ter v sodelovanju strokovnih
delavcev Pravila natan¢neje opredeljujejo in dolocajo:

* dolznosti in odgovornosti otrok, mladostnikov in zaposlenih,

* nacine zagotavljanja varnosti,

* pravila obnaSanja in ravnanja,

* vzgojne ukrepe za posamezne krsitve prauvil,

* organiziranost Strokovnega centra,

* opravi¢evanje odsotnosti,

* sodelovanje pri zagotavljanju zdravstvenega varstva in nekatere druge vsebine
povezane s tem.

Poleg dolocil iz Letnega delovnega nacrta se pri uporabi in izvajanju upostevajo dolocila
temeljne zakonodaje:

Zakon o organizaciji in financiranju vzgoje in izobrazevanja,
Zakon o osnovni Soli,

Zakon o usmerjanju otrok s posebnimi potrebami,

Zakon o delovnih razmerjih,

Zakon o mediaciji v civilnih in gospodarskih zadevah,
Zakon o uresnicevanju nacela enakega obravnavanja,
Zakon o varstvu osebnih podatkov,

Zakon o varstvu pred pozarom,

Zakona o varnosti in zdravju pri delu,

Zakona o evidencah na podro¢ju dela in socialne
varnosti, Zakon o prepre€evanju nasilja v druzini

ter v zvezi s tem sprejeti predpisi in interni akti.

3. NACINI ZAGOTAVLIANJA VARNOSTI

3.1 Obmocje Strokovnega centra

Obmocje Strokovnega centra so vsi objekti in funkcionalna zemlji8¢a na katerih izvaja svoje
dejavnosti in s katerimi upravlja (stavbni objekti, dvori§¢a, igris€a, zelenice, vrt in podobno).



Strokovni center izvaja videonadzor pred vhodi in parkiriS€i v enotah 1, 2, 3, 4, 5 in enota
Slivnica.

Opustitve ali dejanja, ki se v skladu s temi Pravili obravnavajo kot krsitve pravil in dolznosti, so
tista, ki so se zgodila v strokovnem centru ali v okviru dejavnosti zunaj strokovnega centra.

Otroci in mladostniki so na poti v skupino in iz skupine strokovnega centra ter pri vseh aktivnosti
izven strokovnega centra dolzni spostovati cestnoprometne predpise.

Otroci in mladostniki ter zaposleni so dolzni upoStevati zakonodajo Republike Slovenije.

Otroci in mladostniki so dolzni upostevati Pravila ter varnostni nacrt za aktivnost, ki se izvaja.
3.2 Postopki za zagotavljanje varnosti

Za zagotavljanje varnosti otrok in mladostnikov in prepreCevanje nasilia nad in med otroci,
Strokovni center v vseh enotah in programih izvaja naslednje ukrepe.

Preventivni ukrepi:

* svetovanje in usposabljanj otrok za varno uporabo pripomoc¢kov, naprav in opreme,

» prepreCujemo dostop otrokom do nevarnih snovi in naprav,

* zagotavljamo, da so objekti, ucila, oprema, stroji in naprave v skladu z veljavnimi
normativi in standardi ter zagotavlja varno izvajanje dejavnosti,

» usposabljamo delavce za varno delo,

* varujemo osebne podatke,

» zagotavljamo ustrezno Stevilo spremljevalcev na ekskurzijah, projektih, Sportnih in
kulturnih prireditvah, v dozivljajsko — pedagoskih projektih itd., v skladu z veljavnimi
normativi in standardi ter navodili za izvajanje u¢nih nacrtov,

» zagotavljamo otrokom ustrezno opremo, kadar sodelujejo pri urejanju strokovnega
centra njegove okolice,

* seznanjamo otroke in starSe z na¢rtom varnih poti.

Aktivni ukrepe:

* prisotnost zaposlenih v prostorih in povrSinah strokovnega centra,

* nadzor nad vstopom obiskovalcev strokovnega centra,

» ukrepi v primeru nezgod in epidemij,

* v skupnih prostorih ni ve€ oseb, kot je glede na prostor predvideno,

» opredeljen nacin prihoda in odhoda otrok in mladostnikov,

* oblikovanje vzgojnih skupin, stanovanjskih skupin, mladinskih stanovanj in drugih
programov v skladu z veljavnimi normativi in standardi,

* pregled in vzdrZevanje koles in drugih Sportnih pripomockov,



* nadzor v primeru suma prina$anja nevarnih/nedovoljenih predmetov in substanc/snovi v
strokovni center.

Strokovni center lahko ob&asno organizira vzgojno izobraZevalno delo v posebej oblikovanih
skupinah otrok, z namenom, da se otrokom zagotovi varnost oziroma nemoteno vzgojno ter
ucno delo.

Posebnost so mladinska stanovanija, kjer ni stalne prisotnosti vzgojitelja, ampak redni ob¢asni
nadzor koordinatorja za mladinska stanovanja.

Posebno varstvo otrok

Strokovni center mora varovati otroke pred:
* nadlegovanjem,
* trpinéenjem,
+ zatiranjem,
» diskriminacijo,
* nagovarjanjem k dejanjem, ki so v nasprotju z zakonom in splodno sprejetimi
civilizacijskimi normami in pred tem, da bi jih:
* namerno ponizevanjem drugih otrok,

» drugimi osebami, ki vstopajo v prostor strokovnega centra.

V primeru, da otrok oziroma mladostnik ne upo&teva pravil, dogovorov ter zakonodaje in navodil
strokovnih delavcev in zaradi tega pride do nezgode, strokovni center ne prevzema
odgovornosti.

Otrok oziroma mladostnik ali zaposleni mora v strokovnem centru, €e obstaja nevarnost
poskodbe, upostevati varnostne ukrepe.

V primeru, da v €asu bivanja v strokovnem centru pride do kakrdne koli nezgode zaradi
otrokovega oziroma mladostnikovega neupos$tevanja danih navodil in varnostnih ukrepov,
strokovni center zanj ne prevzema odgovornosti.

Pri izvajanju $portnih in drugih aktivhostih morajo biti otroci oziroma mladostniki primerno
opremljeni ter upoStevati varnostna in druga navodila vzgojitelja, ucitelja ali drugega
strokovnega delavca.

V primeru suma hranjenja ¢loveku nevarnih predmetov (orozje, hladno orozje, kiji, palice ipd.) in
prepovedanih psihoaktivnhih substanc s strani otrok oziroma mladostnikov v prostorih
strokovnega centra, strokovni delavci sami ali v prisotnosti policistov preiS¢ejo prostore
(vkljuéno s sobami otrok oziroma mladostnikov).



VsakrSno namerno unicevanje lastnine ima za posledico popravilo Skode, finanéno povrnitev
nastale Skode ali kazenski pregon.

Delavec strokovnega centra lahko otroku oziroma mladostniku odvzame predmete ali snovi, s
katerimi otrok ali mladostnik vzgojno izobrazevalni proces, ogroza varnost in zdravje sebe ali
drugih.

Zasezene predmete lahko starsi ali skrbniki prevzamejo v skupini po dogovoru s strokovnimi
delavci v skupini.

V strokovnem centru je prepovedano tetoviranje. Strizenje je dovoljeno izkljuéno na podlagi
dovoljenja strokovnega delavca, ki je ob tem tudi prisoten.

4. OGLED, SPREJEM IN ODPUST OTROK IN MLADOSTNIKOV

4.1 Pred sprejemom v Strokovni center

Otroci in mladostniki so namesceni v skladu z DruZinskim zakonikom na podlagi sklepa sodis¢a,
ki ureja druzinska razmerja ali na podlagi sklepa sodiS€a o izreku vzgojnega ukrepa oddaje v
vzgojni zavod.

Za obravnavo v preventivno svetovalni sluzbi oz. mobilnem timu je lahko podan s strani CSD,
osnovnih $ol, zdravstvenih ustanov, psiholoskih sluzb, starSev.

Otrok oziroma mladostnik mora biti ob sprejemu vsaj osnovnoSolske starosti. Starost ne sme biti
nizja od starosti otroka, za vklju€itev v osnovnoSolsko izobrazevanje. V primeru sklepa
druzinskega sodiS¢a je najviSja starost pri sprejemu Se ne dopolnjenih 18 let. V primeru, da je
mladostnik namesS€en s sklepom sodiS€a v kazenskih zadevah, je najviSja starost Se ne
dopolnjenih 21 let.

Trajanje namestitve s sklepom Druzinskega sodiS¢a je doloCena najveC tri leta ali do
polnoletnosti. Izvajanje vzgojnega ukrepa — oddaja v vzgojni zavod traja od Sest mesecev do tri
leta.

Pred sprejemom oziroma namestitvijo otroka/mladostnika (v nadaljevanju otroka) je obvezen
ogled, ki je pomemben zaradi potrebne izmenjave informacij, vprasanj, razjasnitve nejasnosti in
podobno, razen v izjemnih primerih, kadar je zaradi ogroZenosti in varnosti v strokovni center
namestitev nujna.

Ogleda se udelezijo starSi/skrbniki oz. zakoniti zastopniki, otrok in strokovni delavec CSD.
Namen ogleda je analiza priCakovanj, motiviranje, zmanjSevanje strahu pri otroku in
razbremenjevanje obc¢utkov krivde starsev.

Na ogledu se predstavijo znacilnosti Strokovnega centra, nacin dela, dnevna rutina, pravila,
podajo se odgovori na zastavljena vprasanja s strani otrok, starSev in strokovnih delavcev
CSD.
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Starsi/skrbniki, otrok/mladostnik in strokovni delavec CSD predstavijo vzroke za napotitev,
tezave s katerimi se sreCujejo ter podajo druge potrebne in pomembne informacije.

Star8i/skrbniki otroka/mladostnika so seznanjeni z nujnostjo podpisa soglasij glede
posredovanja razli¢nih porocil, izvidov, strokovnih mnenj, vkljuéevanja v aktivnosti, objav v
publikacijah ipd. CSD preda vso dokumentacijo, s katero razpolaga.

Ob odlocitvi za sprejem v strokovni center se starSem posreduje informacija o potrebnih
stvareh ob sprejemu (cepilna knjiZica, kartica zdravstvenega zavarovanja, osebni dokument,
zadnje Solsko spriCevalo, davéna Stevilka, bancéna kartica ...).

Otrok ali mladostnik mora imeti ob sprejemu urejeno zdravstveno zavarovanije.
Odlocitev o namestitvi v skupino

- O sprejemu otroka v skupino odlo¢i strokovni tim.

- Strokovno skupino sestavljajo: ravnatelj, predstavniki stanovanjskih (3) in vzgojnih
skupin (1). Sestava se lahko po potrebi spremeni.

- Strokovni tim prouci vso razpolozljivo dokumentacijo, v primeru pomanjkljive pa
zaprosi za dopolnitev.

- Glede na prostorske zmoznosti, znadilnosti in potrebe otroka in skupine, o namestitvi
v skupino odloci strokovni tim.

4.2 Sprejem v Strokovni center

Na sprejemu so otrok in starSi/skrbniki seznanjeni z Pravili. Otrok, starSi/skrbniki in ravnatelj
podpiSejo dogovor.

Vsak otrok oz. mladostnik je ob sprejemu v vzgojno skupino testiran na PAS. Z rezultati testa so
seznanjeni vsi prisotni na sprejemu.

V primeru namestitve v stanovanjsko skupino test na PAS ni obvezen. Test na PAS se v
stanovanjskih skupinah izvede v primeru suma, da je otrok oziroma mladostnik po vplivom PAS.

Protokol izvedbe testiranja je priloga Prauvil.
V osmih dneh po sprejemu ravnatelj strokovnega centra imenuje strokovno skupino za izdelavo
individualiziranega vzgojnega programa. V tridesetih dneh od sprejema se izdela individualiziran

vzgojni program.

Osnovna pravila in dogovori:

+ Spostovanje vseh v strokovnem centru ter sodelovanje s strokovnimi delavci in ostalimi
zaposlenimi.
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* Prepoved vnaSanja vseh psihoaktivnih substanc (cigaret, alkohola in ostalih nedovoljenih
substanc), velja tako za otroka kot tudi za vse ostale osebe, ki se tako ali drugace
vklju€uijejo v zivljenje v instituciji.

* Prepoved vnasanja vseh stvari oz. pripomockov, ki lahko kakorkoli poSkodujejo ostale
otroke in niso del vsakodnevnega zivljenja v skupini. Otrok je dolzan omenjene predmete
predati vzgojitelju. Ce tega ne stori, jih je vzgojitelj, zaradi njegove in varnosti drugih
otrok, dolzan odvzeti, Ce je potrebno, ob prisotnosti policije.

+ Stroga prepoved vseh vrst nasilja (fizi€nega, psihiénega, verbalnega, spolnega in
drugega), tako do ostalih otrok kot tudi do vseh strokovnih delavcev in ostalega osebja.

* Prepoved kajenja ali uporabe katerekoli druge psihoaktivnhe snovi znotraj in povrSinah
strokovnega centra.

* Po sprejemu, zaradi privajanja na zivlenje v skupini, otrok ostane dva vikenda v
strokovnem centru, razen v izjemnih okolid€inah, ki jih ocenijo strokovni delavci
Strokovnega centra. Glede na dogovor ob sprejemu ali v IVP se lahko to obdobje
spremeni.

+ Skupine oz. strokovnega centra, ali aktivnosti, se ne zapuSca brez vednosti prisotnega
vzgojitelia. Namerna zapustitev se smatra kot beg in se ga prijavi policiji. O tem
obvestimo starSe in pristojni center za socialno delo, sodisc¢e.

* Zunanji izgled otroka (priCeska, oblacila, nakit), ne sme poudarjati in spodbujati
destruktivhega odnosa, sovraznosti in nestrpnosti in predstavljati tveganje za poskodbe.

* Nujna je pripravljenost za sodelovanje z vsemi potrebnimi zdravstvenimi sluzbami
(zdravnik, zobozdravnik, pedopsihiater...).

* Od otroka se pri¢akuje skrb za inventar, namerno poskodovanje le — tega ni dovoljeno.

* V Strokovni center ni dovoljeno vnaSati vrednejSih predmetov (racunalnik, igralne
konzole, DVD-predvajalnik, drag nakit idr.). Razen, ko je to dogovor s strokovnimi
delavci v skupini. V primeru vnosa in posedovanja teh stvari, strokovni center ne
prevzema odgovornosti za poSkodovanije ali odtujitev teh stvari.

* Velja dogovor o uporabi mobilnih telefonov, ki ga sprejmejo v posamezni skupini.

* Denar in ostale pomembne stvari se lahko hranijo v kabinetu vzgoijiteljev.

« StarSi/skrbniki se imajo moznost informirati 0 otroku kadarkoli, glede na dejavnosti in
pravila v skupini.

* Pri¢akuje se primerno vedenje na vseh javnih kot tudi organiziranih prevozih.

4.3 Sodelovanje in dogovori s starsi/skrbniki

Starsi/skrbniki sprejmejo odloc€itev, da se bodo aktivno, odgovorno in sproti vkljuevali v proces
otrokovega/mladostnikovega bivanja in obravnave v nasi instituciji:

- StarSi/skrbniki so zavezani k aktivnemu sodelovanju v celothem procesu
otrokove/mladostnikove obravnave v strokovnem centru.

- Zauspesno pomo¢ otroku je nujna odkrita komunikacija.

-V dogovoru z vzgojitelji omogocijo obisk vzgojitelijev na svojem domu.

- StarSiskrbniki se redno informirajo o otroku.
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- Ob izhodih otroka ¢ez vikend domov, so starSi/skrbniki dolzni redno obveSdati
maticnega vzgojitelja o prezivelem vikendu otroka doma ter o morebitnih problemih ali
dilemah.

- Starsi/skrbniki se redno dogovarjajo z vzgojitelji glede prevoza otroka domov in nazaj v
strokovni center.

- StarSem/skrbnikom se omogoci obisk otroka ¢ez vikend v strokovnem centru, ¢e je to
potrebno in je v korist otroka. O tem odloc¢ajo skupinski vzgojitelji.

- S starSi/skrbniki se dogovarjamo in nacrtujemo posebne oblike dela, potrebne v
procesu bivanja otroka v nasi instituciji.

- StarSi/skrbniki so se dolzni redno udelezevati sestankov, priprave in evalvacije
individualiziranih vzgojnih nacrtov za otroka, timskih obravnav, saj je le-to predpogoj
za uspesno in kvalitetno delo z otrokom.

-V vzgojnih skupinah se odhod domov ¢ez vikend in pocitnice odobri z dovolilnico. Ob
prihodu nazaj se pricakuje redno prinasanje podpisanih dovolilnic s strani starSev.

V vzgojnih skupinah svetovalni delavki izvajata skupino za starSe/skrbnike. Poteka enkrat
mesecno.

Ob potrebi po delu s starSi/skrbniki v drugih skupinah in programih strokovnega centra se
obvesti zaposleno, ki koordinira delo v mladinskih stanovanjih in delo s starsi/skrbniki.

4.4 Sodelovanje in dogovori s Solami

V stanovanjskih skupinah sodelujejo z uditelji, s svetovalnimi delavci ter ostalimi delavci v
Solah, mati¢ni vzgojitelji. V vzgojnih skupinah sodelujejo s Solami mati¢ni vzgojitelji in svetovalna
delavka.
V okviru tega poteka:
- azurna izmenjava informacij, sprotni posveti za posamezne otroke,
- skupni strokovni sestanki, sestanki za nacrtovanje IVP, izredni sestanki,
- nacrtovanje vzgojno-izobrazevalnega programa,
- enotno vzgojno delovanje na otroka,
- skupna priprava posebnih vzgojno - izobrazevalnih programov (razli€nih oblik
individualnega dela),
- udelezba vzgojiteljev na govorilnih urah/roditeljskih sestankih na Solah,
- obojestransko prena8anje pomembnih informacij o otroku in delu z njim, tudi v obliki
racunalniskih zapisov.

4.5 Sodelovanje in dogovori s CSD in druzinskimi sodisci
CSD in druzinska sodis¢a aktivno sodelujejo v celotnem procesu otrokove namestitve v naso
institucijo.

Glede sodelovanja se:
- postavijo okvirni cilji za ¢as bivanja v strokovnem centru,

13



- definira se, pod katerimi pogoji se lahko otroka/mladostnika premesti znotraj ali odpusti iz
strokovnega centra,

- s strokovnim delavcem CSD se dogovori o nalinu rednega medsebojnega
prenosa informacij,

- dogovorimo se o delu strokovnih delavcev s starsi/skrbniki (iskanje nudenja pomodi
druzini, urejanje rejniskih druzin, nacrtovanje vikendov in pocitnic otroka v domacem
okolju, dogovori glede skupne obravnave otroka/mladostnika, priprava domacega
okolja na vrnitev otroka/mladostnika...),

- sprejme se dogovor o terminu prvega timskega sestanka, na katerem bo izdelan
individualiziran naért dela za otroka,

- socialni delavec CSD-ja je vabljen na strokovne sestanke in druge dejavnosti v
strokovnem centru

- tako CSD, kot Mladinski dom Maribor, redno in sproti obveSc¢ata sodis€e o otrokovem
bivanju v strokovnem centru. Preko porocil o otroku/mladostniku, sodid¢a seznanjajo o
otrokovem napredku ali teZavah, ki se pojavljajo v vzgojno izobrazevalnem procesu. Na
CSD in sodise podajajo predloge in mnenja ob izreku odlo¢b in sklepov, pri cemer
stremijo, da so predlagane vsebine v otrokovo/mladostnikovo korist.

4.6 Odpust otroka/mladostnika iz strokovnega centra

Odpust iz strokovnega centra se lahko zacne na pobudo starSev/skrbnikov, CSD ali
strokovnega centra. Na timskih sestankih se ovrednotijo uéno - vzgojni napredek, dosezena
raven osebnostne zrelosti otroka/mladostnika, okolje, v katerega otrok/mladostnik odhaja/se
vraCa ter moznosti za napredek v njem, obenem se oblikujejo predlogi za morebitno nadaljnjo
pomoc¢ otroku/mladostniku.

Razlogi za odpust otroka/mladostnika iz strokovnega centra so lahko razli¢ni: od zakonsko
opredeljenih razlogov prenehanja (Cas trajanja sklepa) za namestitev, do zaklju¢ka u¢no -
vzgojnega programa za otroka/mladostnika. Razlogi za premestitev ali odpust lahko nastopijo
tudi v primeru, Ce otrok ne doseZe zastavljenih ciljev, v obravnavi ne sodeluje oz. je popolnoma
odklonilen do strokovnega centra in programa in je zaradi zavraCanja sodelovanja in dejanj
otroka/mladostnika, ogrozeno njegovo ali Zivljenje drugih udelezencev u¢no — vzgojnega
procesa. V takem primeru strokovni center pristojnemu CSD in pristojnemu sodiS¢u posreduje
vsa potrebna porocila o otroku, CSD pa lahko pristojnemu sodiS€u poda predlog za prenehanje
bivanja ali spremembo vzgojnega ukrepa.

Tako Strokovni center kot CSD pripravljata otroka/mladostnika in starSe/skrbnike na odpust, ter
ze tekom obravnave iS€eta ustrezno pomoc¢ otroku/mladostniku in druzini tudi v prihodnosti
(spremljanje druzine v obliki svetovanja, nudenje pomoci starS§em/skrbnikov pri osvajanju novih
starSevskih znanj, obiski na domu, pripravlja se okolje na otrokovo/mladostnikovo vrnitev).

Otrok/mladostnik, starSi/skrbniki, Strokovni center, CSD v sodelovanju z drugimi strokovnjaki, ki
obravnavajo otroka, pripravijo nacrt dela za odpust otroka/mladostnika iz strokovnega centra
(spremljanje druzine in otroka/mladostnika ter nudenje pomoci s strani CSD, vzpostavitev stika
s Solami, nadaljevanje pedopsihiatricne obravnave, premestitev v mladinsko stanovanje).
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Strokovni center posreduje CSD in pristojnemu sodiS€u zakljuéno porodilo o
otroku/mladostniku, da sodiSCe lahko izda sklep o prenehanju ali spremembi namestitve.

V primeru namestitve s sklepom Okroznega sodiS€a za kazenske zadeve, sodiS€e s
pravnomocnim sklepom odloci o prenehanju vzgojnega ukrepa.

4.7 Stroski bivanja

Stroski bivanja v strokovnem centru se krijejo iz prihodkov iz drzavnega proracuna za izvajanje
vzgojno izobrazevalne dejavnosti v strokovnem centru.

Stroski bivanja v mladinskem stanovanju se opredelijo v pogodbi o uporabi mladinskega
stanovanja.

Starsi oziroma skrbniki ali otrok oz. mladostnik, ¢e ima sredstva, morajo povrniti stroSke za teste
na PAS, ki jih opravijo otroci oziroma mladostniki na lastno Zeljo, v primeru da so ti pozitivni;
starsi oziroma skrbniki morajo povrniti tudi stroSke namerno povzro¢ene Skode s strani otroka
oziroma mladostnika.

Ravnanje z denarjem (Stipendija, prezivnina, botrstvo, pokojnina) se opredeli v
individualiziranem vzgojnem programu in dogovori v skupini.

4.8 Status med namestitvijo

V strokovnem centru so nhamesceni otroci in mladostniki s €ustveno vedenjskimi tezavami ali
motnjami, teZavami v socialni integraciji, mladoletni storilci kaznivih dejan;.

Otroci in mladostniki bivajo v strokovnem centru na podlagi sklepa druzinskega sodiS¢a o
namestitvi v strokovni center ali vzgojnega ukrepa - oddaja v vzgojni zavod, ki ga mladostniku

izreCe sodiS¢e za mladoletnike v kazenskih zadevah.

Otrok oziroma mladostnik je v ¢asu bivanja v strokovnem centru vpisan v centralno evidenco
udeleZzencev vzgoje in izobrazevanja.

Otrok oziroma mladostnik ima v €¢asu bivanja v strokovnem centru v upravni enoti, v kateri je
enota strokovnega centra, urejeno zacasno prebivaliSce.

Strokovni center izpiSe otroka ali mladostnika iz centralne evidence na dan pravnomocnosti
sklepa sodis¢a o prenehanju namestitve v strokovni center.

V primeru, da je otrok oziroma mladostnik nameS&en po sklepu druzinskega sodis€a, mu
namestitev lahko preneha z dopolnjeno polnoletnostjo.
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PrejSnji odstavek ne velja za mladostnika, ki se strinja z namestitvijo v strokovni center po
polnoletnosti in to pisno potrdi s prodSnjo o nadaljevanju vzgojno izobraZevalnega dela v
strokovnem centru. ProSnjo po posvetu s strokovno skupino za IVP odobri ravnatelj strokovnega
centra.

Mladostnik, ki se strinja z namestitvijo v strokovni center po polnoletnosti, lahko kadarkoli
prekine bivanje, prav tako lahko mladostniku, ki je prostovoljno namescen v strokovni center,
bivanje v strokovnem centru zaradi razlogov nesodelovanja v vzgoiji in izobrazevaniju ali krSenja
pravil prekine strokovni center.

5. ORGANIZIRANOST

Strokovni center ima veC enot v katerih se odvija vzgojno izobrazevalno delo. Enote
strokovnega centra delujejo na naslovih v razliénih krajih in ob&inah Republike Slovenije.

Strokovni center deluje po stopenjskem modelu. Enote sprejemajo otroke in mladostnike
razli¢no po:

- spolu,

- starosti,

- vzgojni in/ali u¢ni problematiki,

- sklepu sodis¢a v kazenskih zadevah ali sklepu sodis€a v druzinskih

zadevah,
- drugo.

Oblike dela:
- Preventivne oblike dela:

preventivno svetovalno delo
mobilni tim
skupina v dnevni obliki (poldnevni program)

- Oblike namestitev:
stanovanjska skupina
vzgojna skupina
intenzivna skupina
Spanova kmetija (terapevtska kmetija)

- Predodpustnain poodpustna obravnava:
mladinska stanovanja
ohranjanje kontakta z mati¢nim vzgojiteljem
skupina v dnevni obliki (poldnevni program)
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5.1 Preventivne oblike dela

5.1.1 Preventivno svetovalna sluzba in mobilni tim

Izvaja dela v skladu s 6. ¢lenom Zakona o obravnavi otrok in mladostnikov s Custveno
vedenjskimi motnjami in teZavami v vzgoiji in izobrazevaniju.

Strokovni center otroku ali mladostniku s Custvenimi in vedenjskimi tezavami nudi kontinuiteto
pomodi, ki zajema:

- svetovanje vrtcu, Soli ali starSem, lahko pa tudi za otroka ali mladostnika pomembnim
osebam,

- pomo¢ mobilnega tima,

- pripravo strokovnega porocila mobilnega tima.

Svetovanje iz prve alineje prejSnjega odstavka se izvaja po pisnem zaprosilu vrtca ali Sole, ki s
svojimi strokovnimi delavci otroku ali mladostniku s Custvenimi in vedenjskimi tezavami ne
zmore ve€ zagotavljati ustrezne pomodci. Vrtec ali Sola zaprosilu prilozita tudi porocilo, iz
katerega je razviden obseg in vrsta pomoci, ki je bila predhodno zagotovljena otroku ali
mladostniku.

Za svetovanje lahko strokovni center pisno zaprosijo tudi star8i/skrbniki, mladostnik ali center za
socialno delo.

Strokovni center zagotovi izvajanje pomodi v desetih dneh od prejema zaprosila.

Mobilni tim skupaj z vrtcem ali Solo in starSi/skrbniki nacrtuje posamezne cilje za premagovanje
Custvenih in vedenjskih tezav otroka ali mladostnika, izvaja pomo¢, spremlja doseganje ciljev ter
nacrtuje morebitno nadaljnjo pomoc¢. Mobilni tim po koncani obravnavi za vrtec ali Solo pripravi
strokovno porocilo.

Ce pomoé mobilnega tima ne zado$&a, mobilni tim v strokovnem porogilu predlaga nadaljnjo
pomo¢ otroku ali mladostniku, in sicer:

- uvedbo postopka usmerjanja,

- vkljuCitev v dnevne oblike dela,

- hapotitev v center za zgodnjo obravnavo oziroma za dudevno zdravje ali

- da pobudo pristojnemu centru za socialno delo za obravnavo druzine v okviru njegovih
pristojnosti.

Vrtec ali Sola po izdaji strokovnega poroCila iz prejSnjega odstavka z njim seznani

starSe/skrbnike. Strokovno porocilo vrtec ali Sola vloZi v osebno mapo otroka/mladostnika ali
ucenca oziroma v evidenco o dijakih, ki jih obravnava svetovalna sluzba.
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5.1.2 Poldnevni program

Poldnevni program socialno pedagoske pomodi je primerna podpora otrokom/mladostnikom in
druzinam v tezkih Zivljenjskih situacijah in premagovanju tezkih Zivljenjskih situacij. Se posebe;j
je program namenjen otrokom/mladostnikom, ki so v popoldanskem €asu prepudCeni samim
sebi. Podpora je osredotoena na krepitev, opolnomocenju starSev/skrbnikov v njihovi vlogi in
zagotavljanju optimalnih pogojev za psihosocialni razvoj otrok/mladostnikov ter razvijanju
njihovih potencialov.

V poldnevni program so vklju€eni otroci in mladostniki na predlog mobilnega tima. Kapaciteta je
6 otrok/mladostnikov. Program vodi vzgojiteljica.

5.2 NAMESTITVENE OBLIKE
5.2.1 Stanovanjska skupina

Stanovanjske skupine delujejo po nacelih druzinske vzgoje. V stanovanjskih skupinah, ki jih je
osem, skrbimo, da so mladostnikom zagotovljeni temeljni pogoji zdravega osebnostnega
razvoja. Nasi cilji so vsezivljenjski napredki otrok in mladostnikov. Spodbujamo temeljne
vrednote in vrline Zivljenja — ljubezen, soéutje, spostovanje, zaupanje, strpnost do drugacnih,
pozitiven odnos do dela, izobraZzevanja, ustvarjanja, zivljenja ... V kolikor so svojci nas$ih
mladostnikov podporni, pozitivni ter so pripravljeni sodelovati, nudimo pomo¢ tudi
otrokovi/mladostnikovi druZini. Normativ za Stevilo otrok/mladostnikov v stanovanjski skupini je 8
otrok ali mladostnikov ter 4-5 vzgojiteljev, v skupini, kjer so namesc¢eni tudi osnovnosolci je
zaposlena tudi gospodinja.

Vsak dan znova gradimo odnose zaupanja in spostovanja, vsak dan si prizadevamo za
harmoni¢no, usklajeno delovanje skupine. UCimo se ustrezne komunikacije, primernega
reSevanja konfliktov, higiene prostora, osebne higiene, novih ve&¢in ...

Ustvarjamo mirno okolje, ki kot tako nudi mladostnikom priloZznost napredovanja, usvajanja
novih znanj in vsezivljenjskih uspehov. U¢ne ure in druge obveznosti v hiSi — skrb za osebno
urejenost in urejenost prostorov ter okolja — potekajo po dogovorjenem urniku. Posebno
pomemben Cas dneva so skupni obroki in prosti trenutki, ko najdemo &as za pogovor s
posamezniki in celo skupino. Z u¢enjem sodelovanja, samostojnosti in odgovornosti na razli¢nih
podrodgjih Zivljenja in dela, se mladostniki pripravljajo na prehod v samostojno Zivljenje.

5.2.2 Intenzivna skupina

Posebnost skupine je delo s posamezniki, za katere so strokovni timi ocenili, da bodo morebiti
bolje funkcionirali v manjSi skupini, delo poteka po enakih nacelih in principih kot v obi€ajno
veliki stanovanjski skupini, le da bolj intenzivho, bolj individualizirano ter prilagojeno
posameznikovim posebnostim in potrebam. Trudimo se, da mladostniki skupino doZivljajo kot
prostor, v katerem je temelj medsebojno sodelovanje, zaupanje in spostovanje. V skupini skozi
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razli€ne aktivnosti in dejavnosti dobivajo moznost pogovora, osebnostnega razvoja, dozivljanja
uspeha, osvajanja novega znanja in vesc¢in, razvijanja pozitivhega odnosa do drugih in do dela.

Vsakodnevne, tedenske, mesecCne in druge dejavnosti naCrtujemo mladostniki in vzgojitelji
skupaj. Mladostniki ob spremljanju in pomodi vzgojiteljev skrbijo za red in gisto€o skupnih
prostorov ter svojih sob, pripravijo si obroke, specejo pecivo, poskrbijo za osebno higieno in
Cista oblacila, opravijo Solske obveznosti, se ucijo, likovno ustvarjajo in vkljuCujejo v razlicne
prostoCasne aktivnosti (tudi zunaj skupine).

Mladostnike spodbujamo k zdravemu nacinu Zivljenja ter k razli€nim Sportnim aktivnostim.
Skupaj praznujemo rojstne dneve ter druge praznike, igramo druzabne igre, uzivamo v filmskih
vecerih, se udelezimo prireditev v okolju, skozi projekte in enodnevne izlete spoznavamo lepote
Slovenije, skrbimo za na$ =zeliSCni vrtiCek na balkonu ter z veseliem medse sprejmemo
prostovoljce, ki so mladostnikom podpora pri Solskem delu kot tudi pri drugih aktivnostih.

V intenzivni skupini so lahko nameSceni najveC Stirje otroci ali mladostniki, ki potrebujejo
intenzivno obravnavo, zaposleni so 4 vzgojitelji.

5.2.3 Spanova kmetija

Posebnost skupine je ta, da se mladostniki 3olajo pod posebnimi pogoji, ki so povsem prilagojeni
njihovim zmoznostim in potrebam. Na podlagi njihovih moc¢nih tock in interesov jih usmerjamo k
posebej za njih prilagojeni obliki $olanja, kar jim kasneje omogoca boljsi in hitrejSi vstop na trg
dela in lazjo zaposljivost. Kot specializirana enota Mladinskega doma Maribor stremimo k
individualiziranemu delu z mladostniki, kar pomeni, da jih poskusamo skozi njihova mocna
podroc¢ja in interese usmerjati k iskanju posebej za njih prilagojene oblike 3olanja ali tudi
zaposlitve.

Mladostniki in vzgojitelji sooblikujejo Zivljenje v skupini. Samostojno skrbimo za hiSo in njeno
okolico, za CistoCo prostorov, sami peremo perilo, si samostojno pripravljamo vse dnevne obroke
in ozimnico, pe€emo kruh in pecivo, skrbimo za Zivali, poleg tega pa ne pozabimo na Solske
obveznosti. Z namenom ¢&im boljSega mreZenja, izmenjave znanj in izkuSenj se povezujemo in
sodelujemo z lokalno skupnostjo. Na Solskem podro€ju je naSe sodelovanje vezano predvsem na
biotehnisSke in gostinske Sole v Podravju in Pomurju.

Posebnost bivanja v na8i skupini je tudi spoznavanje in spremljanje narave ter njenih plodov
skozi vse letne Case, obdelovanje zemlje, pridelava in predelava pridelkov rastlinskega ter

Zivalskega izvora (peka kruha, predelava sadja in zelenjave, izdelava testenin in rezancev).

Ker poskuSsamo v ¢€im vecji meri delovati samooskrbno, smo samostojno izdelali visoke in
gomilaste grede ter zelenjavni vrt.

Umestitev v kmecko ruralno okolje ter na$ nacin Zivljenja in dela nas delata edinstvene znotraj
Mladinskega doma Maribor. NaSe glavno izhodiS€e ter vodilo pri delu z mladostniki je uCenje za
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zivljenje. Gre za pridobitev in ohranjanje vrednot tradicionalnega nacina Zivljenja, samooskrbno
naravnanost, hkrati pa tudi iskanje smisla, motivacije in krepitev osebnostne rasti mladostnika.
Na Spanovi domacdiji je prostor za 6 otrok ali mladostnikov, zanje skrbi 5 vzgoijiteljev in ugiteljica
praktiénega usposabljanja.

5.2.4 Vzgojna skupina

V organizacijski enoti v Slivnici so 3 vzgojne skupine, v katerih otroci in mladostniki zadovoljujejo
zivljenjske, emocionalne, socialne in razvojne potrebe. Deluje po druzinskem modelu. Za otroke
in mladostnike skrbijo Stirje vzgojitelji, socialni pedagogi (vzgojiteljice in vzgoijitelji) oz. drug
kader z ustrezno izobrazbo. Po potrebi tudi drugi strokovni delavci. Delovanje skupine poteka na
podlagi letnega delovnega nacdrta skupine, ki izhaja iz letnega delovnega nadrta strokovnega
centra in individualiziranih programov za posameznega otroka/mladostnika. Otrok in
mladostnikov je lahko v vzgojni skupini najvec deset.

Zivlienje in delo v skupini poteka v skladu z obveznimi vsebinami in dejavnostmi (osebna
urejenost, higiena, skrb za Zivljenjski prostor, urejanje okolice, obiskovanje pouka, ucne
obveznosti po pouku, ucenje socialnih vescCin, razvijanje interesov in sposobnosti) in
precejSnjim Stevilom dejavnosti, s katerimi delujemo vzgojno preventivno, kompenzacijsko,
korektivno, integracijsko in tudi zdravstveno.

V sklopu enote Slivnica deluje tudi Hortikulturni center, v katerega se lahko vklju€ujejo vsi otroci
ali mladostniki. Mladostniki, ki niso vkljuCeni v redne oblike izobrazevanja in tisti, ki si tega
Zelijo. Namen vklju€evanja je pridobivanje delovnih in Zivljenjskih navad z delom v vrtnariji.

5.3 Predodpustna in poodpustna obravnava

5.3.1 Mladinska stanovanja

Mladinsko stanovanje predstavlja sestavni del pomoci mladim, ki se po kon€anem bivanju v
stanovanjski skupini nimajo moznosti vrniti v druzino. Predstavlja pomemben korak na poti v
samostojno Zivljenje nasih mladostnikov.

V vsakem od dveh mladinskih stanovanj je prostora za 2 mladostnika. Eno je namenjeno
dekletom, drugo pa fantom.

Koncept dela v mladinskem stanovanju 3e dodatno utrdi rezultate, ki so bili dosezeni tekom
bivanja oz. vzgojnega procesa v stanovanjski skupini, zagotavlja postopen razvoj neodvisnosti v
Zivljenju mladostnika — na podoben nacin, kot se to odvija v druzinskem okolju.

Ta program ni namenjen mladostnikom, ki ne Zelijo ali ne morejo vstopiti na delovno trzisce (si
poiskati sluzbe). Tem mladostnikom bi se naj ponudile individualne reSitve v sodelovanju z
njihovimi socialnimi sluzbami.
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ciui

- da se mladostnik opremi za samostojno zivljenje (realiteta, ve€ja odgovornost
mladostnika),

- da zakljuCi izobraZevanje oz. nadaljuje izobraZevanje (Studij, dodatno izobraZevanje,
pripravnistvo...),

- da se vkljuéi v delovni proces

- da poskrbi za lastno stanovanje oz. moznost bivanja drugje.

V predodpustno obravnavo spada tudi nacrt osamosvajanja, ki ga oblikujemo na zakljuénem
timskem sestanku, en mesec pred odpustom.

Ohranjanje kontakta z mati¢nim vzgojiteljem po odpustu, je volja posameznega mladostnika, ¢e
taksno obliko pomodi potrebuje.

5.4 Domska skupnost

Na domski skupnosti lahko otroci in mladostniki izraZajo in uresni€ujejo svoje interese in potrebe
ter sodelujejo pri oblikovanju zivljenjskega prostora, pogojev Zzivljenja in pri oblikovanju vsebin
zivljenja v strokovnem centru. Sestavljajo jo otroci in mladostniki ter mentorici. Na sestankih
domske skupnosti, ki jo vodita mentorici, predstavniki posameznih skupin soodloCajo, se
dogovarjajo o pomembnih nalogah in dejavnostih v strokovhem centru, predlagajo uskladitve
Zivljenja in dela v skupinah.

6. PRAVICE IN DOLZNOSTI OTROK IN MLADOSTNIKOV

6.1 Nacela vzgojne obravnave

Vzgojna obravnava otrok in mladostnikov v strokovnem centru poteka v okviru celovite vzgojno-
izobrazevalne dejavnosti strokovnega centra v skladu s cilji in naceli vzgojnega programa za
otroke in mladostnike s Custvenimi in vedenjskimi tezavami ali motnjami. Vzgojna obravnava
zajema izvajanje vzgojnega programa, individualiziranega vzgojnega programa in vzgojno
ukrepanje v skladu s tem pravilnikom po nacelu najvedje koristi otroka oziroma mladostnika.

Vzgoijitelji in drugi strokovni delavci seznanjajo otroke in mladostnike s pravili, dolznostmi in
prepovedmi, ki veljajo v strokovnem centru, in jih opozarja na mozne posledice krsitev.
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Pri obravnavi vzgojne problematike v strokovnem centru vzgojitelji in drugi strokovni delavci
sodelujejo s starsi ali skrbniki ter z drugimi strokovnimi sluzbami in osebami zunaj strokovnega
centra.

6.2 Osnovne pravice in dolZnosti

Otroci in mladostniki nameS&eni v Mladinskem domu Maribor imajo pravico in dolZznost, da
aktivno sodelujejo v uéno-vzgojnem procesu v skladu z individualiziranim programom vzgoje in
izobrazevanja, Pravili in pravili v skupini.

Otroci in mladostniki so dolzni dosledno upostevati vsa pravila strokovnega centra in skupine v
kateri so namesceni, prav tako ciljev iz IVP.

Otroci in mladostniki so dolzni imeti spostljiv in korekten odnos do drugih mladostnikov in
zaposlenih.

6.3 Pravice otrok in mladostnikov

Otrok oziroma mladostnik ima v strokovnem centru pravico do:

- uporabe sobe in opreme v sobi ter drugih pogojev bivanja, dolo¢enih s temi
Pravili in dogovori v skupini, IVP,

- prehrane, u€enja in prostega Casa ter vzgojne obravnave,

- zagotovitve zasebnosti in osebne varnosti,

- uporabe materialnih sredstev, namenjenih vzgoiji in izobrazevanju,

- nocnega pocitka in miru ter drugih pogojev za uCenje v skladu s temi Pravili in
pravili v skupini,

- sodelovanja pri organiziranih skupnih dejavnostih,

- udelezbe in sodelovanja na prireditvah in drugih aktivnostih,

- pravocasnih in objektivnih informacije v zvezi z njim,

- varnosti in zaScite pred vsemi oblikami nasilja,

- pravica do zagovora in pritozbe v postopku vzgojnega ukrepanja,

- spostljive obravnave v skladu z zakonom, mednarodnimi predpisi o ¢lovekovih in
otrokovih pravicah, sploSnimi pravili vedenja ter drugimi civilizacijskimi
vrednotami.

6.4 Dolznosti otrok in mladostnikov

Dolznosti otrok oziroma mladostnikov v ¢asu bivanja v strokovnem centru so:
- da upostevajo dolocila teh pravil, dogovore v skupine, sklepe IVP,
- da redno in pravoCasno obiskujejo vse obveznosti skupnega organiziranega dela
v strokovnem centru v skladu s pravili, pravili in dogovori v skupini,
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da redno in pravoCasno opravljajo svoje obveznosti, dolo¢ene s Pravili, IVP,
pravili in dogovori v skupini,

da ravnajo v skladu z navodili in odlogitvami strokovnih delavcev in drugih
delavcev strokovnega centra,

da skrbijo za lastno zdravje in varnost in ne ogrozajo zdravja in varnosti ter
telesne in dusevne integritete drugih,

da upostevajo navodila in pravila za zagotavljanje pozarne varnosti in zdravja pri
dejavnostih, pri katerih sodelujejo,

da pri svojem ravnanju upostevajo predpise, medsebojne pravice in obveznosti
ter spostujejo sploSna pravila vedenja in civilizacijske vrednote,

da se spostljivo vedejo do otrok in mladostnikov, delavcev strokovnega centra in
drugih oseb,

da skrbijo za urejenost in snaznost sobe, enote in okolja, v katerem bivajo.

da pozitivno sooblikujejo ugled strokovnega centra in okolja, v katerem bivajo.

6.5 Prepovedi

V strokovnem centru je prepovedano:

nasilno (verbalno, psihi¢no, fizi€no ali spolno) vedenje,

izvajanje nasilnih naCinov uvajanja novincev,

prinadanje, posedovanje, ponujanje, prodajanje, omogocanje in uzivanje alkohola
ali drugih drog (PAS),

prihajanje in prisotnost pod vplivom alkohola ali drugih drog (PAS),

prinadanje, posedovanje in uporaba predmetov in sredstev, ki lahko ogrozajo
varnost in zdravje ljudi in premozenja,

ogrozanje varnosti in zdravja drugih ter svojega,

ogrozZanje Zivljenja zivali in rastlin,

onesnazevanje oziroma uniCevanje Zive in nezive narave,

povzroCanje materialne Skode na inventarju strokovnega centra in privatnem
inventarju,

kakrSnakoli druga dejanja oziroma opustitve, ki povzroajo Skodo otrokom,
mladostnikom, zaposlenim ali drugim oziroma ogrozajo ljudi, naravo, okolje, stvari
in premozenje.

7. IZOBRAZEVANJE

Strokovni center vklju€i otroka oziroma mladostnika v osnovnoSolski ali srednjeSolski
izobrazevalni program, v izobrazevanje odraslih, ali posebne oblike izobrazevanja, ki so del
individualiziranega vzgojnega programa.

Cas izobraZevanja med namestitviio se ne upoSteva pri skupnem obsegu trajanja
srednjeSolskega izobraZevanja po zakonu, ki ureja gimnazijo ali poklicno in strokovno
izobrazevanje.
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Mladostnik lahko v €asu namestitve, na podlagi individualiziranega programa, opravlja ob¢asno
delo dijaka ali Studenta ali se, Ce se ne izobrazuje, zaposli. O tem odloCa strokovna skupina za
IVP.

8. PRAVILA OBNASANJA IN RAVNANJA TER Z NJIMI POVEZANE
DOLZNOSTI IN ODGOVORNOSTI OTROK OZ. MLADOSTNIKOV

8.1 Pravila Zivljenja in dela

Pravila zivljenja v skupnosti sluzijo socializacijskim procesom, so vzgojno korektivno sredstvo.
Sluzijo vecji urejenosti in vedji kvaliteti Zivljenja v skupini, predvsem pa varnosti vseh, ki v njem
bivajo. Upostevati jih je dolzan vsak, ne glede na to, iz katere skupine prihaja in pri
uresniCevanju njegovih ciljev vsak nosi tudi svojo odgovornost.

SPLOSNI DEL

-V strokovnem centru veljajo pravila vedenija, ki temeljijo na medsebojnem spostovanju in
upostevanju drug drugega. Za kar smo odgovorni vsi.

- Vsi smo dolzni ¢uvati inventar znotraj in zunaj Strokovnega centra. Namerno Skodo je
storilec dolzan poravnati.

- Vsi skrbimo za red in CistoCo znotraj in v okolici Strokovnega centra.

- Vsi skrbimo za osebno higieno in higieno osebnega prostora.

-V vseh skupinah strokovni centra je obvezna uporaba hiSnih copat.

- Znotraj strokovnega centra ne nosimo pokrival, kapuc in bund. Oblacil si ni dovoljeno
izposojati, zamenjevati in namerno unicevati.

- Prepovedano je plezanje in zadrzevanje na vseh objektih, prostorih in povrSinah, ki niso
temu namenijeni in katerih uporaba ogroza Zivljenje in varnost otrok/mladostnikov.

DNEVNA RUTINA

Otroci in mladostniki vstajajo glede na njihove obveznosti, ob pouka prostih dnevih pa do 9.00
ure. Po dogovoru z vzgojiteliem lahko vstanejo zaradi u€enja, izletov, ekskurzij, tekmovanj ipd.
tudi prej oz. pozneje.

Otroci in mladostniki se morajo zjutraj urediti in obleci primerno vremenu in aktivnosti, ki se bo
izvajala. Oblacila, priCeske, nakit in li€ila, ki so namenjena zabavnim priloznostim, ne sodijo v
Strokovni center/Solo. Iz varnostnih (mnozZica otrok/mladostnikov, Sport...) in zdravstvenih
razlogov to velja tudi za razlicne modne dodatke.

Zajtrk in osebna higiena sta pomemben del dneva in jutranje rutine pred odhodom v 3olo,

-V Solo gredo otroci dovolj zgodaj, da pravoasno pridejo v Solo.
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Kosilo je ob delavnikih predvideno po prihodu v skupino in je prilagojeno obveznostim in
posebnostim.

Popoldanske aktivnosti potekajo po nacrtovanem programu posameznih skupin in
zajemajo:

- ucne ure

- interesne dejavnosti na nivoju skupine

- interesne dejavnosti posameznika

- razliéne druzabne aktivnosti,

- delovne zaposlitve in opravila v strokovnem centru ter v njegovi okolici,

- delovne akcije,

- individualno ucenje,

- individualno svetovanje,

- druge nacrtovane in priloznostne aktivnosti.

Od otroka ali mladostnika se pri¢akuje vkljucitev in redno obiskovanje vsaj ene interesne
dejavnosti.

V vzgojnih skupinah:

trajajo u¢ne ure od 17.00 do 18.30 ure,

med ucnimi urami niso dovoljeni izhodi in zadrzevanje izven mati¢nih skupin ter uporaba
telefona v neizobrazevalne namene,

uporaba mobilnega telefona, tablice, raCunalnika je prepovedana med uénimi urami,
skupinskimi aktivnostmi, sestanki, med obroki in v ¢asu noCnega pocitka,
otroci/mladostniki se zadrzujejo v svoji skupini in smejo v drugo skupino ali drugam (uta,
vrt) samo z dovoljenjem vzgoijitelja ter tistega vzgojitelja, v €igar skupino so namenjeni.
Vsako nedovoljeno zapus€anje ustanove z okolico se obravnava kot beg,

vecerja je ob delavnikih med 18.30 in 18.45 uro, ob ostalih dnevih pa po dogovoru v
skupini,

veCerne aktivnosti potekajo po programih posameznih skupin,

med delavniki se ob 20.30 uri se vse aktivnosti kon€ajo. OsnovnoSolci se do 21.00 ure
uredijo in pripravijo na no¢ni pocitek. Srednjesolci do 22.00,

v €asu nocnega pocitka, morata biti v skupinah mir in tiSina

med vikendi in v pocitnicah potekajo dejavnosti po prilagojenem uéno-vzgojnem
programu za katerega je odgovoren dezurni vzgojitel].

V stanovanjskih skupinah:

Je uporaba telefona omejena v skladu z dogovorom in pravili v skupini, IVP.

Vecerna rutina poteka v skladu z dogovori v skupini, za katere so odgovorni prisotni
vzgoijitelji.

v &asu nocnega pocitka, morata biti v skupinah mir in tiSina

Med vikendi in v pocitnicah potekajo dejavnosti po prilagojenem ucéno-vzgojnem
programu za katerega je odgovoren dezurni vzgojitel].

POSEBNI DEL

25



- Najstrozje so prepovedane vse oblike verbalnega, fiziCnega, psihi€nega in spolnega
nasilja, tako do otrok/mladostnikov kot do vseh zaposlenih v strokovnem centru.

- Prepovedano je nedovoljeno prisvajanje/kraja denarja in lastnine.

- Prepovedano je kajenje, prinaSanje, posedovanje, ponujanje, prodajanje ali uZivanje
alkohola, drog in drugih psihoaktivnih substanc ter napeljevanje drugih k takemu dejanju.

- Vzgaijitelji so praviloma dosegljivi na mobilni telefon skupine.

8.2 Prehranjevanje in ravnanje z Zivili
Prehranjevanje:

Strokovni center zagotavlja otrokom/mladostnikom prehrano v okviru centralne kuhinje (kosilo)
in posamezne skupine. V ¢asu vikendov in poéitnic si otroci skupaj z vzgaoijitelji, hrano pripravijo
sami.

Prehrana v strokovnem centru zajema zajtrk, kosilo, popoldansko malico in vecerjo. Tudi
dopoldansko malico za tiste, ki so dopoldne v skupini. Dietni obroki so organizirani na podlagi
zdravniskih potrdil. Otroci upoStevajo pravila kulturnega prehranjevanja ter imajo spostljiv odnos
do hrane.

NaroCanje hrane v skupine strokovnega centra je otrokom oziroma mladostnikom prepovedano.
Prav tako ni dovoljeno odna$anje hrane v spalnice.

UZivanje energijskih pijac v strokovni centru ni dovoljeno.

Centralna kuhinja in jedilnica:
- vstop v kuhinjske prostore je dovoljen le osebju kuhinje,
- v vzgojnih skupinah poteka prehranjevanje v skupini, razen kosila, ki je v skupni jedilnici
od ponedeljka do petka: kosilo je ob 13.00 — 16:00 ure.

8.3 Omejitve uporabe denarja, naprav, pripomockov

V Strokovnem centru ni dovoljena uporaba in posedovanje predmetov in snovi, s katerimi bi
ogrozali varnost sebe in drugih.

V Strokovni centru je uporaba mobilnih telefonov omejena glede na obliko namestitve in
dogovore v skupini ter sklepe IVP .

Prepovedano je posedovanje ve¢ mobilnih telefonov.

V Strokovni center ni dovoljeno vnasati vrednejSe aparature oz. predmete, razen v dogovoru s
skupinskimi vzgojitelji. V primeru vnosa in posedovanja teh stvari, Strokovni center ne prevzema
odgovornosti za poskodovanje ali odtujitev teh stvari. Dragocene predmete ima otrok oziroma

mladostnik pri sebi na lastno odgovornaost oz. jih lahko hrani v kabinetu vzgojiteljev.

Denar in dokumente lahko ima pri sebi na podlagi odlocitev strokovne skupine za IVP.
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Posojanje, izmenjevanje ali prodajanje osebnih predmetov ni dovoljeno.
Prepovedane so tudi Sportne stave.

Strogo je prepovedana zloraba gasilnih aparatov.

8.4 Pravila obnasanja na sprehodih, izletih in ekskurzijah

Na sprehodih, izletih, projektih in ekskurzijah (v nadaljevanju ekskurzija) naCeloma veljajo vsa
pravila in prepovedi, ki veljajo tudi v strokovni centru.

- Upostevati je potrebno navodila vodje ekskurzije in vseh spremljevalcev.

- Na ekskurziji je prepovedano vsako oddaljevanje od skupine, brez dovoljenja.

- Za odhod na ekskurzijo in glede na njen cilj, se je potrebno primerno obleci in obuti.
-V prometu je potrebno upostevati cestno prometne predpise.

- Upostevati je potrebno pravila obnasanja na javnih prevoznih sredstvih.

- Upostevati je potrebno vsa pravila, ki veljajo tam, kjer ekskurzija poteka.

- Vsak je v prvi vrsti sam odgovoren za zagotavljanje svoje varnosti.

Ekskurzije se organizirajo v skladu z LDN in Varnostnim nacrtom aktivnosti

8.5 Pot otrok/mladostnikov domov in vracanje nazaj

Prevozi domov se organizirajo glede na potrebe otrok/mladostnikov in obstojeCe moznosti
prevozov (starSi/skrbniki ali javni prevoz).
Izjemoma otroke oz. mladostnike peljemo domov.

V vzgojnih skupinah otroci in mladostniki ob odhodih domov dobijo dovolilnice, ki jih podpisane
prinesejo nazaj.

Otrokova 0z. mladostnikova odgovornost je, da med potjo skrbi za svojo varnost.

8.6 Obvescanje o odsotnosti otrok/mladostnikov

V kolikor se otrok oz. mladostnik ne vrne od doma, morajo starsi/skrbniki sporoditi razlog
nevra€anja tisti trenutek, ko razlog nastopi. Sporocijo neposredno vzgojitelju skupine, v kateri je
otrok/mladostnik ali na Stevilko deZurne skupine ali v tajnidtvo in s tem zagotovijo, da bodo sami
v tem €asu odgovorni za otroka/mladostnika. Otrok/mladostnik se mora nemudoma vrniti, ko
razlog nevra¢anja preneha.
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Vzgojitelj otroka/mladostnika se mora s starSi/skrbniki otroka/mladostnika o vzroku izostanka
pogovoriti in dogovoriti o trajanju izostanka, v kolikor bo odsotnost daljSa (bolezen, poskodba).
Potrebno nam je poslati ali predloziti zdravniSsko oz. drugo ustrezno dokumentacijo iz katere je
razvidno, da je otrokova/mladostnikova odsotnost opravicljiva.

Starsi/skrbniki in vzgoijitelji se lahko dogovorijo tudi za druge, dalj ¢asa trajajoCe odsotnosti ob
posebnih dogodkih v druzini, skupno prezivljanje dopusta z druzino, verski prazniki in podobno.
Strokovni center v doloCenih primerih o nacrtovanih daljSih odsotnostih pridobi tudi mnenje
pristojnega Centra za socialno delo, po potrebi tudi sodiS¢a.

Posebni neopravi€eni izostanki so tako imenovani pobegi oziroma begi, ko otrok/mladostnik
brez vednosti in dovoljenja strokovnih delavcev zavoda odide (pobegne) iz skupine ali se ne
vrne kot dogovorjeno.

Otroka/mladostnika se ob odhodu iz skupine najprej poskusa ustaviti, ga pregovoriti, da ostane,
v kolikor pa vseeno odide, se dejanje prijavi na policijo. Obvesti se starSe, CSD in pristojno
sodisce.

V primeru €e se ne vrne od doma ali iz Sole kot dogovorjeno, je to enako kot ¢e pobegne iz
skupine.

Prijavo na policijo takoj poda oseba, ki je beg opazila ali ugotovila, da se ni vrnil in je zadevo v
prvi fazi obravnavala.

8.7 Posebne prepovedi / pravila

Otroka/mladostnika, ki je vinjen ali pod vplivom kakrdnihkoli drugih psihoaktivnih substanc,
starSi/skrbniki ne posiljajo oz. ne pripeljejo nazaj v strokovni center, paé pa mu priskrbijo
medicinsko pomo¢ v domacem okolju in se vrne ko je za njegovo zdravje poskrbljeno.

Ce otrokovo/mladostnikovo zdravstveno stanje ogroza zdravje ostalih v skupini in strokovnem
centru, ¢e je mozno starsi/skrbniki poskrbijo, da mu do ozdravitve omogocijo bivanje v domaci
oskrbi.

Ce je domacde okolje v katerega otrok/mladostnik zahaja zanj iz veé razlogov in na ved
nacinov ogrozZajoCe, ali ¢e se sam v domacem okolju vede skrajno neprimerno, ogroza sebe
in druge, o nasih ugotovitvah seznanimo pristojni CSD, po potrebi tudi pristojna sodis¢a. Po
posvetu z vsemi ustreznimi strokovnimi sluzbami, otroku/mladostniku omejimo izhode v
domace okolje.

Ce je otrok/mladostnik zaradi bolezni dalj asa odsoten, lahko po presoji vzgojiteljskega tima
ostaja v zavodu tudi med vikendi z namenom, da nadoknadi zamujeno na ucnem in
vzgojnem podrocju.
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9. ODPRTOST INSTITUCUE

Kakor v skupini se tudi na ravni strokovnega centra povezujemo z otrokovo/mladostnikovo
druzino in zunanjimi strokovnimi sluzbami. UpoStevamo nacelo sodelovanja in nudenja pomoci
druzini. Obenem delamo po nacelu odprtosti in integracije v okolje, zato mladostniku
omogoc¢amo stik v SirSo socialno mrezo, ki je naértovan s posameznimi akcijami in dejavnostmi.

Skupaj nacrtujemo izobrazevalni, vzgojni in terapevtski program, ki vklju€uje:
- organizacijo raznolikih projektov,
- sodelovanje s strokovnjaki in svetovalnimi sluzbami,
- sodelovanje v razli¢nih dejavnostih, na natecajih, tekmovanjih,
- razliéne oblike psihosocialne pomodi,
- sodelovanje z zavodi in fakultetami ter drugimi ustanovami oz. drustvi,
- sodelovanje na mednarodnih projektih,
- sodelovanje in predstavitev v medijih idr.

9. VZGOINI POSTOPKI IN UKREPI ZA POSAMEZNE KRSITVE PRAVIL

9.1 Pravna podlaga za vzgojne ukrepe

Otrokom/mladostnikom se zaradi storjenih krSitev izreejo vzgojni ukrepi, doloCeni s temi Pravili.
Pri izvajanju teh ukrepov, se uposteva temeljna zakonodaja.

Po Zakonu o osnovni 3oli, ¢l. 60/d, so vzgojne dejavnosti proaktivne, preventivne, svetovalne,
usmerjevalne ter druge, s katerimi Sola/zavod razvija varno in spodbudno okolje za doseganje
ciljev iz 2. ¢lena omenjenega zakona.

Namen vzgojnih ukrepov je, da se otrokom in mladostnikom z varstvom, s pomocjo, z nadzorom
nad njimi in z razvijanjem njihove osebne odgovornosti, zagotavljajo njihova vzgoja in ustrezen
osebnostni razvoj.

Pri izbiri doloCenega ukrepa se upostevajo:
- predvidene vzgojno-pedagoSke posledice ukrepa, cilji, ki se Zelijo dosedi,
- primernost in izvedljivost ukrepa, zmozZnost presoje lastnih dejanj glede na starost,
zrelost,
- mentalne sposobnosti ter druge osebnostne znacilnosti otroka/mladostnika,
- nagibi oz. motivi za dejanja,
- 8kodljivost dejanja in
- ponavljajoCe krsitve.

9.2 Sprejemanje odlocitev za vzgojni ukrep

Vzgojna obravnava otrok/mladostnikov vkljuCuje za otroke/mladostnike vnaprej znane
posledice, ki nastopijo, kadar krSijo Pravila, dolodila IVP in pravila ter dogovore v skupini.
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Probleme vedno reSujejo vsi, ki so vanje vpleteni. V kolikor je le mogoce tezavo oziroma
problem razreSijo v skladu s Pravili. V kolikor to ni mogocCe, doloCijo mozne nacine reSevanja
problema, hkrati pa doloc€ijo ustrezne oblike pomoci otroku/mladostniku.

O obravnavi manjsih krSitev pravil, ko otrok ne uposteva dogovorjenih pravil in odgovornosti se
vzgoijitelji individualno odlo¢ajo o ukrepih, glede na osebnostne znacilnosti in razvojno stopnjo
otroka/mladostnika, okolid€ine, predhodne izkudnje ipd. V primeru tezjih krsitev sodelujejo tudi
vodstvo in v vzgojnih skupinah Se svetovalna sluzba.

Vzgojne ukrepe uporabimo, kadar otroci/mladostniki teZje ali ponavljajoCe krSijo pomembna
pravila, dogovore ali vrednote. To so koraki za uCenje in krepitev socialno zazelenih in
funkcionalnih oblik vedenja.

Pri tem upostevamo naslednja nacela:

- prevzemanje odgovornosti za svoje vedenje in povracilo Skode, ki jo je otrok/mladostnik
povzrodil,

- ne sme se krsiti otrokovih/mladostnikovih osnovnih pravic in potreb (npr. hrana,
spostovanje),

- usmerjenost na vedenje,

- doslednost,

- postenost, pravicnost,

- uravnotezenost s pohvalami in nagradami.

9.3 Nacini izvajanja in vrste vzgojnih ukrepov

Vzgojne ukrepe prilagajamo vsakemu otroku oz. mladostniku individualno glede na njegove
posebnosti in znacilnosti (podroben opis v individualiziranih vzgojnih programih).

9.3.1 Nacelo postopnega reagiranja
Pri ravnanju ob krsitvah pravil se uposteva nacelo postopnega reagiranja:

- vzgojitelj najprej individualno reSuje problem z otrokom/mladostnikom. O dogodku
obvesti ostale vzgojitelie v skupini in tudi starSe/skrbnike. Uveljavlja se princip
pogovor/dogovor: vzgojitelj otroka/mladostnika opozori na krSitev pravil, njegovo
odgovornost za dejanje in posledice le-tega ter se z njim dogovori za druga¢no ravnanje
v prihodnje oz. poravnavo skode, kjer je to mozno;

- sodelovanje tima vzgojiteljev mati¢ne skupine pri obravnavi problema (Ce se tezave
ponavljajo o0z. stopnjujejo in otrok/mladostnik ne spostuje dogovora z vzgojiteliem) —
vsakodnevni razgovori, tudi s starsSi/skrbniki, Solo, za spremljanje napredka, uporaba
mediacije (tj. pogovor, skozi katerega sprti strani s pomocjo mediatorja iSCeta reSitev za
nastali konflikt; vkljuCi se ga lahko na razli¢nih stopnjah) in restitucije (tj. oblika
vzgojnega postopka, katera posamezniku, ki je s svojim ravnanjem povzro€il materialno
ali moralno 8kodo drugemu, skupini ali strokovnemu centru, omogoc¢a, da to popravi);
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sodelovanje vodstva (Ce se tezave ponavljajo oz. stopnjujejo in otrok/mladostnik ne
spostuje prejSnjih dogovorov);

sodelovanje pristojnega CSD (ob izrazitih, ponavljajoCih tezavah sklic izredne timske
obravnave);

CSD, starSi/skrbniki, strokovni delavci, Sole, vodstvo ter otrok/mladostnik in
sodelovanje strokovnjakov zunanjih institucij (pedopsihiatri, policija, terapevti,
klinicni psihologi, osebni zdravnik).

Ce obstaja utemelijen sum, da gre za krsitve, ki imajo elemente kaznivega dejanja, je
strokovni delavec dolzan o tem obvestiti vodstvo strokovnega centra, starSe ter pristojne
organe pregona, policijo.

9.3.2 Vzgojni ukrepi

pogovor z otrokom/mladostnikom,

pogovor, v katerega so vklju€eni tudi starSi/skrbniki,

omejitve ali ukinitve ugodnosti (TV, ra¢unalnik, mobitel, gibanje izven skupine, odhod
domov ob vikendih),

opravljanje del v skupini ali okolici, ki so izven njegovih trenutnih zadolzitev (npr.
popravilo namerno poSkodovanih predmetov in prostorov, €iS€enje povrsin in prostorov,
odstranjevanje nedovoljenih napisov s sten,

odvzem naprav ali predmetov, s katerimi otrok/mladostnik ogroza varnost ali onemogoca
nemoteno izvedbo vzgojno-izobraZevalnega dela,

restitucija namerno povzro¢ene skode,

otroka/mladostnika se vkljuci v obravnavo zaradi zlorabe psihoaktivnih snovi,

ob prekrdku in kaznivem dejanju prijava na policijo,

sklic izrednega timskega sestanka

in drugi ....

Strokovni center lahko oblikuje in izvaja tudi druge potrebne ukrepe, ki se sproti evidentirajo.

9.4 Vrste krsitev pravil ter sankcije zanje

9.4.1 Vrste krsitev pravil

Lazje krSitve so:

obc¢asno neodgovorno ravnanje in neupostevanje dolZznosti in odgovornosti,
otrok/mladostnik ne sodeluje ali moti skupinsko dejavnost,

malomarno ravnanje z opremo strokovnega centra in napravami ter drugim
premozenjem strokovni centra,

neodgovorno opravljanje obveznosti,

neurejenost osebnih stvari, malomarnost pri vzdrZzevanju €istoCe v bivalnih prostorih,
onesnazevanje okolice strokovnega centra,

izposojanje oblagil in predmetov...

Tezje krsitve so:
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ponavljanje lazjih krsitev,
zamujanje ob prihodu iz Sole in izostajanje od pouka,

prihod v Strokovni center pod vplivom alkohola ali drugih prepovedanih psihoaktivnih

substanc,
krSitev prepovedi kajenja v prostorih strokovnega centra,

posedovanje alkohola ali drugih prepovedanih psihoaktivnih substanc v strokovnem

centru,

uzivanje alkohola ali drugih prepovedanih psihoaktivnih substanc v strokovnem
centru ali njegovi okolici,

napeljevanje drugih k uzivanju nedovoljenih substanc,

posedovanje oziroma uporaba predmetov in sredstev, ki lahko ogrozijo varnost ljudi in

premozenja v strokovnem centru (razni nevarni predmeti, snovi),

nedovoljeno zadrzevanje po tujih spalnicah,

Zaljiv odnos do otrok/mladostnikov, delavcev strokovnega centra in drugih oseb,
izvajanje nasilnih na€inov uvajanja novincev v Zivljenje v strokovnem centru,
nedovoljeni izhodi, nagovarjanje otrok/mladostnikov na beg in v dejavnosti, s
katerimi je ogroZzena njihova varnost in zdravje,

neopravi¢ena odsotnost, oz. nepravoasna vrnitev v strokovni center (beg),
skrivanje denatrja, telefona ali drugih nedovoljenih stvari,

barantanje s predmeti, prodajanje svoijih ali tujih stvari,

nepooblaséeno snemanje, fotografiranje ipd., nedovoljena uporaba posnetkov tako
otrok/mladostnikov kot odraslih oseb,

namerno povzro¢anje skode,

popolno zavracanje kakrsnekoli strokovne pomodi...

Najtezje krsitve so:

konstantno ponavljanje tezjih krsitev,

nasilno vedenje (fizi¢no, psihi¢no, spolno) in/ali ogrozanje lastne varnosti in varnosti
drugih,

prinadanje, posedovanje, ponujanje, omogoc¢anje uzivanja ter zloraba alkohola ali
drugih prepovedanih psihoaktivnih substanc, kljub veckratni predhodni obravnavi,
razpecevanje prepovedanih psihoaktivnih substanc ali nasilno napeljevanje

k uZivanju le teh,

groznje s sredstvi, ki lahko ogrozijo varnost ljudi in premozZenja v strokovnem centru,
povzrocitev velike materialne Skode na premoZenju strokovnega centra...

9.4.2 Postopki reSevanja vzgojnih teZav

Zaradi preglednosti se natantneje opredeljuiemo do nekaterih krditev in sankcij. Pri ostalih
sankcijah krsitev se upoSteva njihova podobnost. KrSitve in posledice smo razdelili v Stiri
stopnje:

1. stopnja: obéasno vedenje, ki ni v skladu s pri€akovaniji in ga lahko vzgoijitelj reSi znotraj

matiCne skupine. V reSevanje so vklju€eni strokovni delavci mati¢ne skupine.
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Ukrepi: pogovor, razgovor, opravi€ilo (kadar je to primerno), ponovna seznanitev s prauvili,
seznanitev starev.

2. stopnja: ponavljajoCe se tezave in motnje, ki ovirajo vzgojno delo v mati¢ni skupini ali
izven mati¢ne skupine. V proces razreSevanja teh tezav se vkljuCujejo vzgojitelji in
starSi/skrbniki; v vzgojnih skupinah tudi svetovalna sluzba.

Ukrepi: pogovor, razgovor, opravi€ilo (kadar je to primerno), ponovna seznanitev s pravili,
seznanitev starSev. Odvzem ugodnosti.

3. stopnja: ponavljajo€e se tezave in motnje, ki intenzivno ovirajo vzgojni proces.
Obravnava s strani vzgoijiteljev skupine, starSev in vodstva.

Ukrepi: V obravnavo se vklju€i vzgojitelje in vodstvo; v vzgojnih skupinah tudi svetovalno sluzbo
in star§e. Odvzem ugodnosti za dalj ¢asa.

4. stopnja: konstantne tezave in motnje, ki zelo intenzivno ovirajo vzgojni proces.

Ukrepi: Sklice se izredni timski sestanek. V reSevanje se vklju€ujejo tudi zunanji strokovni
delavci in CSD. Vklju€eni so tudi starsi/skrbniki. Predlog za premestitev v drugo obliko pomodi
0z. namestitve, tudi izven strokovnega centra in regije.

Ob dolo&enih, specificnih primerih, ko gre za tezje krSitve pravil (spolna zloraba, grob fizi¢ni
napad in podobno) ali pri izrednih situacijah, dolo¢ene stopnje ukrepanja preskoc€imo. Takrat
zadevo obravnavamo odvisno od situacije, o tem obvestimo vodstvo, starSe in po potrebi
ustrezne strokovne sluzbe ter prijavimo policiji. Naredi se zapis v evidenco kriznih situacij.

Sestavni del vsake obravnave otrok/mladostnikov so poleg ukrepov/sankcij vedno tudi vse
ostale socialno-pedagoske in terapevtske oblike pomodi.

9.4.3 Pregled osebnih stvari

Pregled osebnih stvari otroka/mladostnika lahko opravi vzgojitelj ob njegovem prihodu v
strokovni center, kadar obstaja sum posesti nedovoljenih predmetov in snovi.

Tudi takrat, kadar strokovni delavec oceni, da obstaja utemeljen sum, da gre za dokaze v zvezi
s storjenim ali nameravanim kaznivim dejanjem, oziroma, kadar obstaja dejanska nevarnost, da
se posledice kaznivega dejanja, oz. pomembni dokazi prikrijejo ali odstranijo. Pregled se opravi
v prisotnosti otroka ali mladostnika in vsaj Se enega strokovnega delavca zavoda. (npr. ob
predaji sluzbe)

Pri tem se stvari zaCasno ali trajno zasezejo.

9.4.4 Povrnitev materialne skode

Ob vsaki povzro€eni materialni Skodi, se naredi zapis. Zapisnik naredi oseba, ki je bila oCividec
dejanja oziroma, ki je Skodo opazila.
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V kolikor je Skoda manj$a, skodo lahko otrok/mladostnik popravi tako, da poskodbo sam sanira.
V kolikor so iz€rpane vse moznosti povradila za povzro€eno materialno Skodo, se vodstvo
odloéi, ali bo dejanje prijavilo na policijo in ga preganjalo ali pa bo strokovni center sam popravil
Skodo na lastne stroske, otrok/mladostnik pa bo Skodo poplacal po nacelih in pravilih restitucije.

V kolikor je storjena Skoda vecja in narejena iz objestnosti in vandalizma, se dejanje takoj
prijavi policiji.

10. VARSTVO PRAVIC

V skladu s Pravili se za izvajanje vzgojnih ukrepov upostevajo temeljne otrokove/mladostnikove
pravice in dolznosti.

Vzgojitelji sproti seznanjajo starSe/skrbnike s posameznimi odklonilnimi vzorci vedenja
njihovega otroka/mladostnika, na podlagi katerega so se odlogili za dolo¢en ukrep.

Ce otrok ali mladostnik meni, da so bile pri prebivanju ali vzgojnem delovanju v strokovhem
centru krSene njegove pravice, lahko v osmih dneh od dneva, ko je izvedel za krSitev, poda
pisno ali ustno na zapisnik zahtevo za varstvo pravic ravnatelju strokovnega centra. Zahtevo za
varstvo pravic lahko v imenu otroka ali mladostnika podajo tudi starsi/skrbniki. Ce je mladostnik
poslovno sposoben ali starejSi od 18 let, lahko zahtevo za varstvo pravic vlozi sam. Za pomo¢ v
postopku varstva pravic si otrok ali mladostnik lahko izbere strokovnega ali drugega delavca
strokovnega centra.

O zahtevi za varstvo pravic v 15 dneh od njenega prejema odloc€i ravnatelj s sklepom.

Zoper sklep ravnatelja je v osmih dneh od vroCitve sklepa dovoljena pritozba otroka ali
mladostnika ali njegovih starSev. O pritozbi odlo€a pritozbena komisija, ki jo je imenoval svet
zavoda. PritoZzbena komisija ima tri Clane, eden od njih je strokovni delavec strokovnega centra,
v katerem je skupina, kjer otrok ali mladostnik prebiva, druga dva pa sta strokovna delavca
drugega strokovnega centra.

11. POHVALE, PRIZNANJA, UGODNOSTI

Pohvale, priznanja in razlicne ugodnosti so sestavni del motivacijskih dejavnikov, Ki
ustvarjajo spodbudno vzdusje za ucinkovito uCenje in Zivljenje. V ravnotezju s sankcijo so
pomembni regulatorji pri uravnavanju otrokovega/mladostnikovega vedenja.

Vrste pohval, priznanj, ugodnosti so:
a) ustne pohvale in priznanja,
b) pisne pohvale in priznanja (za permanenten trud in posebne dosezke na razli¢nih
podrogjih),
c) ugodnosti
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Pohvale, priznanja in ugodnosti se podelijo na ravni skupine.

Izredno pohvalo lahko dobi posamezen otrok oziroma mladostnik za izjemen dosezZek ali
dejanje, s katerim je pozitivho vplival na dinamiko v skupini ali pa je strokovni center pozitivho
predstavljal v SirSi javnosti. Izredno pohvalo podeli ravnatelj, na predlog skupine v kateri je otrok
ali mladostnik namescen.

12. SODELOVANIE PRI ZAGOTAVLIANJU PSIHOSOCIALNEGA IN
ZDRAVSTVENEGA VARSTVA OTROK OZ. MLADOSTNIKOV

OBVEZNOSTI STARSEV/SKRBNIKOV/ZAKONITIH ZASTOPNIKOV V ZVEZI Z
ZDRAVSTVENO OSKRBO OTROK/MLADOSTNIKOV

* ob namestitvi starSi/skrbniki predajo zdravstveno dokumentacijo otroka/mladostnika
(cepilne knjizice, zdravstvene kartice, diagnosticno dokumentacijo in navodila za
morebitna zdravljenja)

» starsi/skrbniki vzgojitelie seznanijo z vsemi ze dolo€enimi termini v sploSnih in
specialisti¢nih ambulantah, ki jih otrok/mladostnik mora obiskati,

» starsi/skrbniki so dolZni sproti posredovati informacije o vsebini, poteku ter morebitnih
tezavah zdravljenja v domacem okolju

12.1 Ravnanja v primeru poskodb, nalezljivih bolezni in epidemij

V primeru poskodb se nudi prva medicinska pomoc¢, ter €e je potrebno pregled pri osebnem ali
dezZurnemu zdravniku, od tam pa po potrebi z napotnico k zdravniku specialistu. Vse do
sanacije poskodbe se ravna po navodilih zdravnikov specialistov.

Pri pojavu nalezljivih bolezni so pomembni hitri in ucinkoviti proti-epidemiolo3ki ukrepi zaradi
preprecitve Sirjenja bolezni med otoki in zaposlenimi. PrenaSalca bolezni se mora obravnavati
strokovno, hitro in ucinkovito, z obveznim umikom (izolacijo) od ostalih otrok/mladostnikov.
Izvajati se morajo proti-epidemioloski ukrepi (razkuZevanje in pogostejSe umivanje rok,
razkuzevanje bivalnih prostorov, veckratno menjavanje posteljnin, zracenje prostorov, nosenje
zascitnih mask....).

S privolitvijo starSev ali skrbnikov otroka/mladostnika, se zaradi velike nevarnosti okuzbe
vecjega Stevila drugih otrok/mladostnikov, obolelega otroka/mladostnika umakne v domaco
oskrbo z vsemi zdravili in napotki o prepreCevanju Sirjenja bolezni. V domaci oskrbi
otrok/mladostnik ostane do ozdravitve.

13. KONCNE DOLOCBE

Pravila strokovnega centra sprejme Svet zavoda na predlog ravnatelja. Obravhavana so tudi v
strokovnem zboru/razvojnem timu, na svetu starSev.
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Spremembe in dopolnitve Pravil strokovnega centra se sprejemajo in dopolnjujejo po postopku,
kot je bil sprejet akt. Pravila strokovnega centra se objavijo tudi na spletni strani.

Vsaka skupina izhajajo¢ in v skladu s temi Pravili lahko oblikuje tudi svoja interna pravila in

dogovore.

13.1 Veljavnost

Pravila strokovnega centra zacnejo veljati naslednji dan po sprejetju na seji Sveta zavoda

Mladinskega doma Maribor.
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